18 de marzo de 2021 ’

Estimado miembro de la familia Marsden,

Quiero expresarle personalmente mi gratitud y expresar mi esperanza de que usted y su familia se
mantengan sanos Y salvos durante estos tiempos sin precedentes de la pandemia COVID-19.

Sin duda, fue un afo desafiante para todos nosotros en 2020. La pandemia afect6 cada una de
nuestras vidas de diferentes maneras. Nos enfrentamos a muchos obstaculos, pero seguimos
decididos a superar estos tiempos dificiles. Marsden hizo todo lo posible por proteger la salud y la
seguridad de nuestros asociados mejorando nuestras comunicaciones, creando una mayor
conciencia de seguridad, brindando una respuesta mas saludable a nuestros clientes y mejorando
nuestro equipo de proteccion personal. Sin su compromiso, no hubiéramos logrado los resultados
que logramos.

A medida que avanzamos hacia el 2021, a medida que avanza el lanzamiento de la vacuna y los
estados comienzan a flexibilizar las restricciones, debemos permanecer atentos siguiendo los
protocolos de seguridad que se enumeran a continuacion recomendados por nuestro Grupo de
Trabajo:

» Mantenga el distanciamiento social (al menos de 6 a 10 pies de distancia);

« Continue utilizando cubiertas faciales apropiadas;

* Lavese las manos con frecuencia y con rigor (20 segundos); y

« Evite aglomeraciones de muchas personas siempre que sea posible.

Por ultimo, quiero aprovechar esta oportunidad para agradecerles su inquebrantable apoyo y
servicio a nuestra organizacion. Su atencion a los detalles y dedicacidn al éxito de nuestra empresa
hace una gran diferencia para mantener a nuestros asociados sanos y seguros. Juntos
perseveraremos.

Cordialmente,

U
Guy C. Mingo
Presidente y Director Ejecutivo



